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Planificación



Planificación estratégica, ¿para qué?

•Para reducir incertidumbres mejorando la efectividad de la 
toma de decisiones.

•Para establecer un horizonte común compartido por gestores 
y ciudadanos.

•Para aplicar un enfoque sistémico que establezca 
relaciones entre los distintos subsistemas que componen la 
ciudad.

•Para evitar la improvisación y desacompasar las 
actuaciones del ritmo electoral.



Dos grandes pilares en los que apoyar el 
futuro de la ciudad

 

Modelo de desarrollo de Santander en 2020

Innovación Cultura



EJES ACCIONES

Economía • Plan de Actuación Turística.
• City Marketing de Santander.
• Integración Puerto-Ciudad.
• SmartSantander.

Cultura y 
Educación

• Anillo Cultural.
• Santander Ciudad Educadora.
• Impulso a la Fundación Santander Creativa.
• Centro Botín.

Bienestar y 
Ciudadanía

• Impulso de la VPO.
• I Plan de Infancia y Adolescencia.
• Plan de Atención y Promoción de Personas con Discapacidad.
• III Plan de Igualdad.

Territorio y 
Movilidad

• Creación de Eco-barrios.
• Integración del Espacio Ferroviario en la Ciudad.
• Plan de Movilidad Sostenible.
• Mejora del Sistema de Transporte Público.

30 Acciones prioritarias agrupadas en 4 ejes
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Sostenibilidad
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Gestión sostenible de los residuos urbanos 
y de la limpieza viaria:

• Servicio público prestado a través de una empresa 
privada (vía concurso)

• Presupuesto anual de ~ 18 millones de euros/año

• Control de calidad del servicio independiente

• Integración de las últimas tecnologías.
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Gestión sostenible del ciclo integral del 
agua urbana:

• Servicio público prestado a través de una empresa 
privada (vía concurso)

• Importante peso de la I+D

• Integración tecnológica

• Saneamiento integral de la bahía
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Gestión sostenible de la movilidad:

• Apuesta decidida por el peatón.

• Red ciclable en importante crecimiento

• Servicio de transporte público de calidad

• Importante despliegue tecnológico y de la I+D

• Servicio de bicicleta pública
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Gestión sostenible de la energía:

• Sustitución total de luminarias por tecnología 
LED

• APP como modelo de gestión

• Iluminación adaptativa

• Auditorías energéticas en edificios públicos
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Smart City
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SmartSantander
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Resultados de la estrategia como Smart City:

• Mejora de la calidad de vida

• Relevancia internacional

• Optimización de los recursos

• Aumento de la competitividad como ciudad
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Aplicación al 
comercio
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Sostenibilidad y comercio:

• Programas de responsabilidad 
ambiental como ECOFARO

• Calidad del entorno urbano

• Política de peatonalización

• Movilidad vertical
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Antes Después



Movilidad 
vertical



Smart City y comercio:

• Santander datos abiertos

• www.comerciosantander.com

• App Santander RA (Realidad Aumentada)

• Oficina Municipal de Apoyo al Comercio

http://www.comerciosantander.com/


Tejido social y comercio:

• Asociaciones de comerciantes

• Cámara de Comercio de Santander 

• Colaboraciones cultura-comercio

• Apoyo a los Mercados Municipales

• Participación de los comerciantes en 
planificación local (p.e Plan de Turismo)



Gracias por su atención.
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